
…..................................................................
                          imię i nazwisko/ nazwa firmy

…..................................................................

…..................................................................
                                               adres

…..................................................................
                                           tel. kontaktowy

…..................................................................
                                             adres e -mail 

CHARAKTERYSTYKA REKLAMOWANEGO PRODUKTU:

…................................................                                            ........................................................
                         nr zamówienia           nr faktury

…....................................................................................................................................................
nazwa produktu

…................................................                                            …....................................................
                              kod produktu      reklamowana ilość

Data zaistnienia reklamacji: …...........................

Opis reklamacji:

…....................................................................................................................................................

…....................................................................................................................................................

…....................................................................................................................................................

…....................................................................................................................................................

OCZEKIWANIA KUPUJĄCEGO CO DO SPOSOBU ZAŁATWIENIA REKLAMACJI:

□ wymiana towaru

□ dosłanie brakującego towaru

□ zwrot towaru i korekta sprzedaży

□ inne …........................................................................................................................................

                                                                                        …...........................................................
                                                                                                                                                       data i czytelny podpis Kupującego


